UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PONG HAI Déc 1ap-Tu do-Hanh phic
86:227/UBND- VP
V/v ti€p tuc trién khai k& hoach Déng Hai, ngay 23 thang 4 ndm 2024

nhén rong mé hinh “3 KHONG”
va c4c md hinh Chuyén ddi sé gan
véi viée hoan thanh cac tiéu chi
chuyén d6i s6 nam 2024.

Kinh gui: - Cac b0 phan chuyén mon phuong;
- H61 Lién hiép Phu nitr phuong;
- Boan thanh nién phuong;
- Céc phd trén dia ban phuong;

Thue hién Ké hoach s 1248/KH-UBND, ngay 22/9/2023 caa UBND
thanh phé Thanh Hoa vé viéc trién khai nhan rong mé hinh “3 KHONG” trén dia
ban thanh phd Thanh Hoa. Cong vin s6 2374/UBND — VHTT ngay 21/4/2024
ciia UBND thanh ph Thanh Hoa. Bé tiép tuc thuc day qua trinh chuyén doi sb
trén dia ban phudng gan vai viéc hoan thanh céac tiéu chi chuyén d6i s6 nam2024,
UBND phuong yéu cau cac bd phan chuyén mon, cac Poan thé, cac phé trién khai
mot s6 ndi dung nhu sau:

I. POI VOI MO HINH “3 KHONG”

1. B§ phan Tuyén truyén:

- Giao dong chi B/c Han Thi Anh Thuong- Cong chirc Tu phap ho tich va

dong chi Nguyén Thi Nga - phu trach dai truyén thanh, phuong;

- Tiép tuc ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé vai tro, loi ich
ctia md hinh “3 Khong” dén moi tang 16p nhan dan trén dia ban thong qua nhiéu
hinh thirc, trén nhiéu phuong tién dic biét trén hé thong Pai truyén thanh, Trang
thong tin dién tr cua don vi.

2.Van phong UBND phudng;

- Ra sot, danh gia c4c chi tiéu trong Quyét dinh 1829/QB-UBND ctia Chu
tich UBND tinh, xay dung ké hoach trién khai Mé hinh “3 KHONG”, duy tri va bo
sung cac M@ hinh Chuyén déi s6 dé hoan thanh cac tiéu chi chuyén doi s6 nam 2024.

- Pang ky thoi gian tdp hudn, trién khai mé hinh “3 KHONG” nam 2024
gti vé UBND thanh phé Thanh Hoéa (qua phong Vin hoa va Thong tin) cham
nhat trudc ngay 30/4/2024.

+ Trién khai cong tac tap hudn xong trudc ngay 30/6/2024, bao céo két
qua thuc hién vé UBND thanh phé (qua phong Vin hoa va Thong tin) chdm nhat
trude ngay 15/9/2024.

Xac dinh rd cac tiéu chi thuc hién cia M hinh “3 KHONG”; chu dong dé
nghi cac doanh nghiép vién thong, cac chi nhanh Ngan hang, Pién Luc va cac



don vi lién quan phéi hop trién khai tap huan cho Ban Chi dao Chuyén dbi so,
T6 cong nghé sb cong dong va toan thé ngudi dan dé tap trung hoan thanh céac
chi tiéu cta tiéu chi: Gom 16 tiéu chi, cu thé nhu sau:

* Cac bo phian chuyén mon phwong (05 tiéu chi)

- Pon dbc can bo, cong chuc trén dia ban cip xa chi dao, diéu hanh, xir
ly cbng viéc hoan toan trén moi truong dién tur.

- Ra soat lai sb can b, cong chuc dugc cép chung thu $0.

- Vin ban, ho so cdng viée duoc tao lap, xur 1y, ky sd trén mdi truong dién
tur (trr van ban mat theo quy dinh)

- Can b, cong chire ¢6 hop thu dién tir cOng vu cia cac co quan Nha nudec.

- Ty 18 tiép nhan, giai quyét hd so truc tuyén.

* POI VOI NGUOI DAN, TO CHUC, DOANH NGHIEP (11 tiéu chi)

- Ty 1€ nguoi dan co dién thoai théng minh.

- Ty le ngudi dan trén 15 tudi c6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan
hang hodc t6 chire dugc phép khac.

- Ty 18 ngudi dan dugc cap tai khoan dinh danh dién tu.

- Ty 1€ nguoi dan ¢o6 chir ky dién tir ¢4 nhan.

- Ty 1€ ngu:(n dan/doanh nghiép dugc thong tin, tuyén truyén, tap huén,

dao tao k¥ ning s co ban, duoc huéng dan str dung dich vu cong truc tuyén.

- Ty 1é ngudi dan/doanh nghiép sir dung nén tang sé trao doi thong tin voi
C4C co quan chinh quyén.

- Ty 1¢ doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén duoc dinh danh va
xé&c thuc dién tir thong subt.

- Ty 1& thué bao dién thoai thdng minh c6 st dung phin mém an toan
thong tin mang co ban.

- Ty 1& nguoi dan sir dung dich vu cdng truc tuyén duge dinh danh va xac
thue dién tir théng sudt.

- Ty 18 ho gia dinh thanh toan tién dién bang phuong thirc thanh toan
khéng dung tién mit.

- C6 diém phat Wifi cong cong tai cac dia diém quan trong trong phuong,
nhu UBND phuong, nha van hoa.

11. MO HINH CHUYEN DPOI SO

- Lua chon phé Dong L2 trién khai thi diém cac M6 hinh Chuyén dbi sb,
ding ky noi dung M6 hinh vé UBND thanh phé (qua phong Vin hoa va Thong
tin) dé theo d5i nim bit.

- M6t s6 M6 hinh lya chon nhu:



- M6 hinh ma Qr-code gidi thiéu di tich cac diém di tich, hinh thanh phat
trién ctia CAC trudng, tram y té....trén dia ban phuong.

- Mb hinh “Camera v&i an ninh, trat tu” nham dam bao an ninh trat tu
thon, khu phd trén dia ban.

- M6 hinh mua ban khdng duing tién mit. ...

Tiép tuc duy tri, phat trién va nang cao céc chi tiéu ctia mo hinh theo timg
nam, gan véi viéc thuc hién Quyét dinh 1829/QD-UBND cua Chu tich UBND
tinh. Nghién ctru trién khai MO hinh dam bao thiét thyc, hiu qua.

I11. TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Pé nghi Hoi Lién hiép Phu nir phwong, Poan Thanh nién phuong;

Chi dao, huéng dan doan vién, hoi vién cac phd bo tri luc luong phdi hop
trién khai thuc hién cac nodi dung theo Ké hoach sd 1248/KH-UBND, ngay
22/9/2023 cta UBND thanh phé Thanh Hoa vé viéc trién khai nhan rong md
hinh “3 KHONG” trén dia ban phuong;

2. COng an phwong

B4 tri luc lugng, thiét bi, phuong tién phdi hop trién khai thyuc hién khai béo
tai khoan dinh danh di¢n tir VNeID cho nguoi dan theo K& hoach s6 1248/KH-
UBND, ngay 22/9/2023 ciia UBND thanh phé Thanh Hoa vé viéc Trién khai
nhan rong mé hinh “3 KHONG” trén dja ban thanh phd Thanh Hoéa va Ké hoach
3 KHONG” trén dia ban phuong;

3. Van phong UBND phwong

- Ph6 phdi hop voi bo phan Van hoa xa hoi phuong va cac doanh nghiép
Vién théng- CNTT to chuc tap huan cho d6i hd tro k¥ thuat hudng dan cho
nguoi dantrong thuc hién cac thu tuc hanh chinh trén cong dich vu cong cua
tinh; thychién thao tac ky sb, thanh toan truc tuyén.

- Tong hop két qua thuc hién mé hinh “3 KHONG” va cac md hinh Chuyén
d6i s6 béo céo Chi tich UBND phudng va phong Van hoa thong tin thanh pho.

- B0 phan Mot ctra phuong phdi hop trong qua trinh trién khai thuc hién
thi diém Mb hinh nhu huong dan, hd trg st dung dich vu cong truc tuyén toan
trinh cho d6i hd tro k§ thuat va ngudi dan; phdi hop xir Iy cac 16i ki thuat phat
sinh lién quan dén qua trinh thyc hién dich vu cong trén Cé)ng dich vucbng va
ph?m mém mdt ctra dién ti .

- HS trg cac bd phan chuyén mén trong qué trinh trién khai thuc hién
nhan rong moé hinh “3 KHONG” nhu: Huéng dan st dung dich vu cong truc
tuyén toan trinh cho doi hd trg k¥ thuat va nguoi dan; xtrly cac 16i ki thuat phat
sinh lién quan dén Cong dich vu cong, phan mém mét cira dién tir trong qué
trinh trién khai.

- HO tro diéu kién k¥ thuat khac dé cac don vi thuc hién cac dich vu cong



true tuyén toan trinh.
4. P/c Han Thi Anh Thwong — cong chirc Tw phap h tich phudng;

- Tang cudng viét cac tin, bai tuyén truyén tuyén truyén vé vai tro, loi ich
ctia mo hinh “3 Khong” va cac mo hinh Chuyén doi s6 trén dia ban phudng trén
Trang thong tin dién tir cua phuong

5. P/c Nguyén Thi Nga — can bd dai truyén Thanh phwong

- Tang cuong tuyén truyén va hé thong truyén thanh, cua phuong cho toan
thé Nhan dan biét.

- Xay dung tin, bai, phéng su vé két qua thuc hién trién khai M6 hinh 3
KHONG” va cac Mo hinh Chuyén dbi s trén dia ban phuong dé lam tu liéu.

Yéu cau cac bd phan chuyén mon,cac doan thé, céac phé trién khai dam
bao yéu cau. Giao Vin phong UBND phuong theo ddi tién do thuc hién./.

Noi nhdn:

- Phong van hoa thong tin TP (b/c);
- Thuong tryc Pang uy (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND phuong;
- Luu VP.




Téndonvi:........ CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

...ngay...., thang....nam 2024

BAO CAO
Tong hop két qua thue hién mé hinh “3 KHONG”

Két qua thue hién Hob so
STT Noi dung chi tiéu Chi tiéu giao Truwéc Sau minh
trién khai | trién khai | ching
| | POI VOI CHINH QUYEN
1 Lanh dao, can b, cdng chirc trén dia ban cip x4 chi dao, diéu hanh, xir 100%
ly cdng viéc hoan toan trén moi truong dién tir
2 | Lanh dao, c&n bo, cng chirc duge cap chimg thu sé. 100%
3 Vin ban, hd so cdng viéc duogc tao lap, xu Iy, ky sé trén moi trudng 100%
dién tr (trir van ban mat theo quy dinh)
Can b6, cong chirc co hop thu dién tir cong vu ctia cac co quan Nha nude. 100%
5 | Ty 1é tiép nhan, giai quyét ho so tryc tuyén. 90%
I1 | POI VOI NGUOI DAN, TO CHUC, DOANH NGHIEP
6 | Ty 1€ ngudi dan co dién thoai thong minh. 80% tré 1én
Ty 1& ngudi dan trén 15 tudi 6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan X
[ P o 75% tré Ién
hang hodc t6 chirc dugc phép khac.
8 | Ty 1é ngudi dan dugc cip tai khoan dinh danh dién tu. 80% tré 18n




40% tré 1én
Ty 1€ nguoi dan co chit ky dién tir c& nhan. (niim 2024)
Theo Quyét
dinh sb 1829




10

Ty 16 ngudi dan/doanh nghiép duoc thdng tin, tuyén truyén, tip huan, dao
tao k¥ ning s co ban, dugc hudng dan st dung dich vu cdng truc tuyén.

80% tré 1én

11

Ty 1& ngudi dan/doanh nghiép sir dung nén tang sb trao ddi thdng tin véi
cac co quan chinh quyén.

80% trd Ién

12

Ty 1¢ doanh nghiép str dung dich vu cdng truc tuyén dugce dinh danh va
x4c thuc dién ttr thong subt.

80% tré 1én

13

Ty 1¢ thué bao dién thoai thdng minh c6 sir dung phin mém an toan
thdng tin mang co ban.

80% tré 1én

14

Ty 1& nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén dugc dinh danh va xac
thuc dién tr thong sudt.

80% tré 1én

15

Ty 18 ho gia dinh thanh toan tién dién bang phuong thic thanh toan
khong diing tién mat.

60% tré 1én

16

C6 diém phat Wifi cong cong tai cac dia diém quan trong trong phudng,
x& nhu UBND phuong,x3; nha van hoa; cac diém du lich.

100%
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