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S6: 210 /KH-UBND TP. Thanh Héa, ngay 21 thang 02 nim 2024

KE HOACH
Trien khai thuc hién Deé 4n vé chong hang gia va bao vé nguoi tiéu ding
trong thwong mai dién tir dén nam 2025 trén dia ban thanh pho Thanh Hoa

Thuc hién Ké hoach sé 37/KH-UBND ngay 02/02/2024 ctia Uy ban nhan
dan tinh vé thuc hién Dé an vé chong hang gia va bao vé ngudi tiéu dung trong
thuong mai dién tir én ndm 2025 trén dja ban tinh Thanh Hoa. Uy ban nhan dan
thanh phé xay dung Ké hoach thuc hién Dé an vé chbng hang gia va bao vé
ngudi tiéu dung trong thuong mai dién tir dén nam 2025 trén dia ban thanh phé
Thanh Héa, cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén, phé bién, gio duc phap luat, nang cao y thic trach nhiém
chap hanh phép luat, tham gia chéng vi pham vé hang gia trong hoat dong
thuong mai dién tir.

- Tang cudng su phdi hop chat ché véi cac luc lugng chire ning cta cac
s&, nganh trong cong tac dau tranh chong hang gia va bao vé ngudi tiéu ding
trong hoat dong thuong mai dién tur.

- Tang cuong hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc va céng tac chéng hang
gia va bao vé nguoi tiéu dung trong hoat dong thuong mai dién to tai dia
phuong.

2. Yéu cau

Viéc xac dinh muc tiéu, nhiém vu, giai phap phai bam sat noi dung Ké
hoach s6 37/KH-UBND ngay 02/02/2024 caa Uy ban nhan dan tinh va phu hop
véi tinh hinh thuc té caa thanh phé. Qua trinh trién khai thuc hién phai cé su
phan cong nhiém vu cu thé va ting cuong su phdi hop dong bo, hiu qua giita
cac co quan, don vi va cac phuong, xa.

11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Trién khai dong bg, hidu qud cdc quy dinh cuaa phap lugt vé thuwong
mai dién tir va bdo vé ngwoi tiéu dung. Tham gia nghién curu, gop y vao cac du
thao van ban vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir, chdng hang gia, bao vé
nguoi tiéu dung, tiéu chuan do luong, chat lwong san pham hang hoéa trong hoat
dong thuong mai dién tur.

2. Ndng cao nang luc chuyén mon, ky nang nghiép vu cho can bg, cong
chirc trong hoar dgng thuc thi phap lugt vé chéng hang gid va bdo vé nguwoi
tiéu dung trong hoat dong thuong mai dién tir Cur cbng chirc chuyén mén tham



gia cac khoa dao tao, tap huan nham nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu
cho d6i ngii can bd, cong chic thuc thi phap luat vé chéng hang gia va bao vé
ngudi tiéu dung trong hoat dong thwong mai dién tir tai dia phuong.

3. Nang cao higu qud trong cdng tac phéi hep, thanh tra, kiém tra va xi
ly vi pham gidra cdc don vi, lwe lwong chikc nang co lién quan

- Phéi hop va tao diéu kién thuan loi dé céc luc luong chirc nang thuc thi
phap luat vé chdng hang gia va bao vé nguoi tiéu dung trong thuong mai dién
tur.

- Huy d6ng ngudn luc cua dija phuong dé bo sung, hd trg nhiém vu chéng
hang gia va bao vé quyén ngudi tiéu dung trong thuong mai dién tu.

4. Tuyén truyén, giao duc nang cao y thic chdp hanh phap lugt cria cac
chii thé tham gia hoat déng thwong mai dign tir

- Tang cuong tuyén truyén, phd bién va quan triét cac chu truong cua
Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc vé chdng hang gia va bao vé nguoi
tiéu dung trong hoat dong thuong mai dién tu.

- Thuong xuyén cap nhat, tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat va
cac thong tin canh bao nguoi tiéu dung; cong khai céac to chirc, ca nhan vi pham
bubn ban hang gia trong hoat dong thuong mai dién t.

5. Kinh phi thac hién

- Kinh phi cho hoat dong chéng hang gia va bao vé ngudi tiéu ding trong
thuong mai dién tir mot cach linh hoat, hiéu qua, dung quy dinh caa phap luat.

- Ngudn ngan sach nha nudc thuc hién theo phan cip nha nuéc hién hanh,
viéc quan ly va st dung kinh phi tir nguén ngan sach nha nuéc thuc hién theo
quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban huéng dan thi hanh.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Kinh té

- Tuyén truyén, phé bién cac chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat
ciia Nha nudc vé chdng hang gia va bao vé nguoi tiéu dung trong hoat dong
thuong mai dién tir.

- Ctr cdng chtic chuyén moén tham gia cac 16p dao dao, tap huan, nang cao
nang luc quan 1y thuong mai dién tir do S& Cong thuong t6 churec.

- Khuyén khich ngudi dan cha dong, tich cuc tham gia té giac hanh vi loi
dung hoat dong thuong mai dién tr dé vi pham phép luat.

2. Phong Vin héa va Thong tin, Trung tim Vin hod, Thong tin, Thé
thao va Du lich thanh phé

- Phéi hop dua thong tin day du, chinh théng vé viéc tuyén truyén, phd
bién, canh bao vé cac hanh vi vi pham trong hoat dong thuong mai dién ti.



- Pay manh tuyén truyén cac vu an, vu viéc dién hinh gép phan rin de,
canh tinh va nang cao nhan thirc cua nguoi tiéu dung khi tham gia giao dich mua
ban trén moi1 truong thuong mai di¢n tu.

3. Phong Tai chinh - Ké hoach

Trén co s& du toan cua cac don vi lién quan, tham muu Uy ban nhan dan
thanh phd can d6i phan bo kinh phi hang nam theo kha ning ngan sach dé trién
khai Ké hoach theo dung quy dinh.

4. Cong an thanh phé

- Chu tri, phdi hop véi céc luc luong chire ning chu dong ndm tinh hinh,
thu thap thdng tin, tai liéu, xac minh 1am rd cac hanh vi vi pham cua cac t6 chc,
ca nhan trong viéc loi dung hoat dong thuong mai dién tir dé thuc hién hanh vi
vi pham phap luat.

- Phéi hop Doi Quan ly thi truong sb 1 ting cudng kiém tra, kiém soét,
trao d6i théng tin nghiép vu, tinh hinh tdi pham vé hang gia va xam pham quyén
loi nguoi tiéu dung trong hoat dong thuong mai dién tir.

5. Déi quan 1y thi trwong sé 1

- Tang cuong cdng tac thanh tra, kiém tra, xa ly nghiém céac hanh vi vi
pham phéap luat trong thuong mai dién tir. Céng khai, cung cap thong tin cho
Trung tdm Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich thanh phd , phong Vin hoa
va Thong tin dé dang tai 1én Trang Thong tin dién t thanh phd, Pai phat thanh
thanh phd dé ran de, tuyén truyén bao vé quyén loi nguoi tiéu ding.

- Tiép nhan, giai quyét kip thoi cac kién nghi, khiéu nai, td céo vé céc
hanh vi loi dung hoat déng thuong mai dién tr dé vi pham phép luat.

6. Uy ban nhdn dén cdc phwong, xa

- Phdi hop chat ché voi cac co quan, don vi trong cong tac dau tranh
chéng hang gia va bao vé nguai tiéu dung trong hoat dong thuong mai dién tir.

- Huy d6ng ngudn luc caa dija phuong dé bo sung, hd trg nhiém vu chéng
hang gia va bao vé nguoi tiéu dung trong thuong mai dién tir.

- Tang cudng tuyén truyén cac chi truong, chinh sach cua Pang, cac quy
dinh phép luat caa Nha nudéc vé cong tac chong hang gia va bao vé nguoi tiéu
dung trong hoat dong thuong mai dién tir cho ngudi dan trén dia ban quan ly.

7. Pé nghi Uy ban MTTQVN, cac té chie dodn thé thanh phé

Pay manh cong tac tuyén truyén cho cac tang I6p nhan dan vé cac quy
dinh ¢6 lién quan dén hoat dong thuong mai di¢n tu.

Trén day 1a Ké& hoach trién khai thuc hién Dé an chong hang gia va bao vé
nguoi tiéu dung trong thuong mai dién tir dén nam 2025 trén dia ban thanh phé.
Y&u cdu cac co quan, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac phuong, xa nghiém tic
trien khai thyc hién. Dinh ky hang nim (truéc ngay 10 thang 12) va dot xuat



(khi c6 yéu cau) bao cdo két qua vé Uy ban nhan dan thanh phé (qua phong
Kinh té) dé tong hop, bdo cdo S& Cong thuwong theo quy dinh./.

Noi nhan:
- S& Cong thwong TH; (dé b/c) KT. CHU TICH
- T.Tryc Thanh uy, HDND TP; (dé¢ b/c) :
- Chu tich, ca&c PCT UBND TP;

- Uy ban MTTQ VN va cac doan thé TP;

- Céc phong, ban c0 lién quan caa TP; (t/h)
-Doi QLTT s6 1; (t/h)

- UBND cac phuong, x&; (t/h)

-Luu VT, KT;
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